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ОБ ОРГАНИЗАЦИИ ВИДЕОНАБЛЮДЕННЯ В МЕДИЦИНСКОЙОРГАНИЗАЦИИ

1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ
1. НастоящееПоложениеоб организации видеонаблюденияв ООО «ДокторТ»

разработанов СООТВеТСТВИИ с ФЗ М) 152 от 27.07.2006 года «О персональных данных»,
статьей 21 Трудовогокодекса РФ, статьей 152.1 Гражданскогокодекса РФ, статьей 13 ФЗ
ЛГУ323 от 21 . 1 1.2011 года «Об основах охраныздоровьягражданв РФ»

2. Настоящееположение устанавливает порядок организации видеонаблюдения,
цели и способы их осуществления, порядокдоступа к записям, их храненияи уничтожения.

3. Системавидеонаблюденияв медицинскойорганизацииявляется:
элементом общей системы безопасности, направленным на предупреждение

противоправных проявленийв отношении сотрудников организации, пациентов и

посетителей, а также имуществаорганизации;
- способомвнутреннего контроля качества и безопасностимедицинскойпомощи,

оказываемойв организации.
4. НастоящееПоложениеобязательнодля работниковООО «ДокторТ». Каждый

работникподлежит ознакомлению с настояпщм Положением под роспись в листе
ознакомления (Приложение N21). Положениенаходится в открытомдоступе в холле для
пациентов и посетителейцентра, а также на официальномсайте www.tver-doc.ru www.dm-
tverdoc.ru.

2. ЦЕЛИ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ
1. Цельюсистемы видеонаблюденияявляется: создание условийдля обеспечения

безопасностидеятельности организации; внутреннийконтроль качества и безопасности
медицинскойпомощи; своевременноереагированиеи принятиесоответствующихправовых
и организационныхмерпривозникновении опасных/конфликтных ситуацийлибоситуаций
нарушенияправи законные интересовлюбого из участников лечебногопроцесса.

2. Использованиевидеоматериаловдля целей, не ука.занных в настоящем
Положении, запрещено.Видеоматерйалыне могут выкладываться в интернет, локальную
сеть или доводиться до всеобщегосведения безписьменного согласия лиц, в отношении
которыхотснят видеоматериал.
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З. ОРГАНИЗАЦИЯСИСТЕМЫ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ

Решение об установке системы видеонаблюденияутверждается
приказомдиректорамедицинскойорганизации.
Ответственнымлицом за техническое состояние и функционирование
системы видеонаблюденияявляется инженертехническойподдержки.
Ответственнымлицом за организацию и контроль над работой
системы видеонаблюденияявляется исполнительныйдиректормедицинской

организации.
4. Система видеонаблюденияв медицинскойорганизации является открытойи

не может быть направленана сборинформациио конкретномчеловеке.
5. Видеонаблюдениеосуществляетпередачувидеоизображенияв режиме

реальноговремени.
6. Видеонаблюдениеведется в следующих зонах:

-

коридоры;
- холлы;

- все лечебныекабинеты;
парковка.

7. В помещениях и местах, предназначенныхдля приема пищи и переодевания
работниковклиники видеонаблюдениене ведется. Устанавливать видеокамерыв
сантехнических комнатах запрещено.

8. Посетители/пациенты организации, которыепотенциально могут попасть в зону
видеонаблюдения, информируютсяо системе видеонаблюденияпутем размещения
специальнойинформационнойтабличкина входе в клинику, ознакомления с настоящим
Положением, а также путем внесения в договорна оказание платных медицинских услуг,

соответствующихположенийо видеонаблюдениии его целях.
9. И сотрудники, и пациенты медицинскойорганизациидают согласие на обработку

биометрическихданных согласно ст. 1 1 ФЗ N2 152 персональных данных», а также
согласие на использование изображениясогласно ст. 152.1 Гражданскогокодекса РФ.

4. ПОРЯДОКДОСТУПА К ЗАПИСЯМ ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ,ИХ
ХРАНЕНИЯ И УНИЧТОЖЕНИЯ

1. Отображениепроцессавидеозаписи производитсяна мониторе, установленномв

кабинете инженера технической поддержки, запись производится на системухранения
видеонаблюдения.

2. Системавидеонаблюденияпредполагаетзапись информациина системухранения
видеонаблюдения.Отснятыематериалыхранятся в архивеорганизациине более1 месяца.

З. Записаннаяна систему хранения видеонаблюденияинформацияне подлежит
перезаписи, уничтожается по графику, хранится в течении 30 днейс момента записи.

4. Если камеры видеонаблюдениязафиксировалинестандартную ситуацию, то
видеозапись передается ответственному лицу (главный врач, директор), далее
ответственность за хранениевидеозаписи свыше срока, указанногов п З раздела4, остается
за ответственным лицом.
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5. Доступк просмотру записи видеонаблюденияимеют лица, согласно списка
должностей, утвержденного директором (Приложение N22). Обеспечением
конфиденциальностиявляется пароль доступа к информациисистемы видеонаблюдения,

хранящийсяу директора.
6. Просмотрзаписанных изображенийможет осуществлятьсяисключительно при

личном участии главного врача, либоего заместителя по медицинскойчасти в условиях
ограниченногодоступа (при отсутствии постороннихлиц). Длязащиты публичных
интересов (выявления фактасовершения преступления) в просмотремогут участвовать
лица, изображенныена записи, а также сотрудники правоохранительныхорганов.В целях

разрешенияконфликтас пациентом к просмотру записи по решению исполнительного

директораклиники может быть приглашен пациент, которыйна ней записан.
7. Запись информациивидеонаблюденияявляется конфиденциальной, не подлежит

перезаписи с системы хранения видеонаблюдения, редактированию, передаче третьим
лицам. Передачазаписей камервидеонаблюдениятретьим лицам допускается только по

запросуследственных или судебныхорганов.
8. Системавидеонаблюденияфункционирует24 часа в сутки, 7 днейв неделю, в том

числе, в выходные и праздничныедни.

5. СИСТЕМА ВИДЕОНАБЛЮДЕНИЯ
1. Системавидеонаблюдениямедицинскойорганизациивключает в себя

следующие составляющие:
- видеокамерыс объективом;

- видеорегистраторыи видеосерверы;
- сетевая (кабельная) инфраструктура;
- программноеобеспечениедля просмотраизображения;
-

сервердля резервногокопированиявидеопотока.
2. В организациидействуютвидеокамерымодели Hikvision.

6. ЮРИДИЧЕСКИЙСТАТУС ВИДЕОЗАПИСЕЙ
1. Видеозапись, созданная в соответствии с правилами настоящего Положения,

признаетсядоказательством в рамках уголовного судопроизводства(ст. 81, 84 УПК РФ),

гражданскогосудопроизводства(ст. 55 ГПК РФ), административногосудопроизводства- в

случаепривлеченияклиники к ответственности по итогам проверокнадзорныхорганов(ст.
26.7 КоАП РФ).

2. Видеозаписьоформленияприема пациента либо непосредственнолечебного
приемаможет быть одним из способовдоказывания добросовестностиклиники, либоеё
врачапри выполнении своих договорныхи внедоговорныхобязательствпередпациентом.
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Прииожение.Мд2 к Положению оборганизации
видеонаблюденияв ООО «ДокторТ»

Списокдолжностей, имеющих правона доступ к информации,

полученнойв результатевидеонаблюдения

Директор
Главныйврач
Инженертехническойподдержки
Начальникмедицинскойчасти
Главнаямедицинская сестра
Администратор-кассир

4


